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Fogalom meghatarozasok

A jelen altalanos adatkezelési tajékoztatoban talalhaté jogi fogalmak megfelelnek az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) altal hasznalt és
meghatarozott fogalmaknak.

Az adatkezelés alapjaul szolgal6é jogszabalyok

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet) (jelent tdjékoztatoban: Rendelet)

e Az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szdld 2011. évi CXII. térvény

Kezelt adatok és az adatkezelés céljai, a kezelt adatok forrasa

e ElGzetes regisztracidés eljards webshopon torténd céges vasarlok részére. Adatkezel6 a Webshopjan keresztil kizardlag
vallalkozasokat szolgal ki, és a Webshop vasarlasi fellletét kizardlag vallalkozasok szamara teszi elérhetévé. Annak érdekében,
hogy Adatkezel6 barmilyen szerz6dés megkotését megeléz6en meg tudjon rdla gy6zédni, hogy (1) a vasarolni kivané személy
véllalkozasnak mindsiil, és hogy (2) a vallalkozds nevében eljaré személy jogosult a vallalkozds képviseletére, Adatkezeld
el6zetes regisztracids eljarast alkalmaz. Az elézetes regisztracios eljaras soran Adatkezel6 az aldbbi adatokat kezeli:

Gazdasagi statusz megallapitasa érdekében kezelt adatok: vallalkozas neve, székhelye, addszama, vezet6 tisztségviselGjének neve,
egyéni vallalkozo6 esetén a vallalkozo neve.

Képviseletre jogosult személy képviseleti jogosultsdganak megallapitasa érdekében kezelt adatok: név, lakcim, személyi
igazolvanyszam, kapcsolattartasra hasznalt e-mail cim és telefonszam.

e Webshop felllet haszndlata céges vasarlok részére. Adatkezeld az elGzetesen regisztralt vallalkozas szamara webshop
hozzaférési lehet6séget biztosit, amelynek birtokdban az elGzetesen regisztralt vallalkozdas a webshopon keresztil
megrendeléseket adhat Adatkezel6 részére termékekre és szolgaltatasokra. Adatkezel6 a webshopos hozzaférés biztositasa
érdekében az alabbi adatokat kezeli: felhasznaldi név és jelszd, kapcsolattartasi e-mail cim.

e Szerz3dés megkdtése és teljesitése. Adatkezel6 a szerzddés megkotése és teljesitése érdekében kezeli Erintett adatait.
Adatkezel6 a szerz6dés megkotése és teljesitése érdekében az aldbbi adatokat kezeli:

1. vdllalkozasok esetén: vallalkozas neve, székhelye, addszama, vezetd tisztségviselGjének neve, egyéni vallalkozé esetén a
vallalkozd neve, képviseletre jogosult személy neve, lakcime, személyi igazolvany szama, kapcsolattartasra hasznalt e-mail cime
és telefonszama.

2. fogyaszto esetén: fogyasztd neve, lakcime, kapcsolattartdsi e-mail cime és telefonszama; tovabba a fogyasztd képviseletében
eljaré személy esetén a képviseletre jogosult személy neve, lakcime, személyi igazolvany szdma, kapcsolattartdsra haszndlt e-
mail cime és telefonszama.

Fuvarozassal, illetve telepitéssel jaré termék vagy szoltaltatds megrendelése esetén a megrendelés teljesitése érdekében Adatkezeld
a kovetkez6 adatokat is kezeli: szallitasi cim, atvev6é személy neve és személyi igazolvany szama, vevo altali fuvaroz(tat)as esetén
fuvareszkoz rendszama.

e Marketing céli anyagok (pl. hirlevél) tovabbitdsa Erintett részére. Adatkezeld az érintett részére marketing céli anyagokat
tovabbit annak érdekében, hogy tajékoztassa Adatkezel6é legljabb termékeirdl, szolgaltatasairdl, kedvezményeir6l, PR
tevékenységérél, vagy barmilyen olyan eseményrél, tényrdl, tervrél, amely alkalmas lehet arra, hogy az érintett Adatkezel6t6l
vésaroljon vagy masnak ajanlja Adatkezeldt. Erintett a marketing anyagok tovabbitasara valé hozzajarulds megadasaval egydtt
engedélyezi Adatkezel6 szamara, hogy Adatkezel6 a marketing célli anyagok tovabbitasa érdekében Erintett nevét, véllalkozas
esetében az altala képviselt vallalkozas nevét, kapcsolattartasra hasznalt e-mail cimét és telefonszamat az Adatkezel6 érdekében
eljard, marketing tevékenységet folytaté harmadik személy (adatfeldolgozd) részére atadja.

e S(itik (cookie) elhelyezése szamitdogépen vagy mobilkészlléken. Adatkezel6 a weboldala mikddése hatékonysaganak javitasa
érdekében elmenti Erintett weboldalas bedllitasait. Adatkezeld a siitik (cookie) alkalmazédsa érdekében az Erintett tarolja és
kezeli az alabbiak szerint:.

- mlkodéshez sziikséges cookie-k,

- marketing cookie-k,

- analitikai cookie-k (beleértve a Barion Pixel analitikai cookie-kat, amelyeket a Barion Payment Zrt. hasznal fel a bankkartyas
fizetések biztonsaganak noévelésére),

- cookie-k személyre szabashoz


https://webshop.nvsolar.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy
mailto:gabor.belak@nvsolar.hu

Adatkezeld eziton tajékoztatja Erintettet, hogy az ,jelszéval védett munkamenethez hasznalt cookie”, ,bevésariékosarhoz sziikséges
cookie-k”, ,biztonsagi cookie-k”, ,Szlikségszer(i cookie-k”, "Funkcionalis cookie-k”, és a ,weboldal statisztikdjanak kezeléséért felel6s
cookie-k” hasznalatahoz nem sziikséges elG6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

e Jogi kotelezettségek teljesitése. Amennyiben Adatkezel6 és a vallalkozas kézott olyan szerz6dés jott létre, amely alapjan barmely
fél szolgdltatasnyujtasra koteles, vagy szolgaltatast nyUjtott a masik fél részére, a szerz4dés teljesitésének ellendrzése, illetve a
hatdsagi adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése érdekében kezeli Erintett adatait.

Adatkezel6 a jogi kiételezettségek teljesitése érdekében az alabbi adatokat kezeli:

Vallalkozas esetén: vallalkozas neve, székhelye, addszama, vezetd tisztségviselGjének neve, egyéni vallalkozo esetén a vallalkozd
neve, képviseletre jogosult személy neve, lakcime, személyi igazolvany szama, kapcsolattartasra hasznalt e-mail cime és
telefonszama.

Fogyasztd esetén: fogyasztd neve, lakcime.

Adatkezeld a kezelt adatokat elsésorban Erintettdl szerzi be. Amennyiben az adatok kiegészitésre, helyesbitésre szorulnak, gy
Adatkezel6 - amennyiben az adat tipusa lehetévé teszi — barki szamara elérhet6 hatdsagi, illetve birdsagi nyilvantartasokbdl potolja a
hidnyosséagokat vagy javitja ki a hibdkat, frissiti az adatokat.

Az adatkezelés jogalapja

Adatkezel az Erintett hozzajaruldsa alapjan kezeli Erintett adatait a (1) el8zetes regisztracios eljaras, (2) a szerz6dés megkdtése és
teljesitése, (3) a marketing céli anyagok tovabbitdsa tekintetében, (4) a webshop felllet haszndlata tekintetében, valamint (5) a
weboldal m(ikddése hatékonysagat eldsegitd sitik tekintetében. Erintett kilén-kilén és kifejezetten, a weboldal feltletén elhelyezett
jelolénégyzet bejeldlésével jarul hozzéd a regisztracids eljards, valamint a szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges
adatok, és kilon a marketing céli anyagok tovabbitasahoz és stitik alkalmazasahoz sziikséges adatok Adatkezel6 altali kezeléséhez.

Adatkezeld jogi kotelezettségei alapjan kezeli Erintett adatait a barmelyik fél altali szolgéltatasnyuijtasi kotelezettséggel jard
szerz6dés, vagy teljesitett szerz6dés esetében, igy kil6ndsen adohatdsagi ellendrzések soran felmerllé adatszolgaltatasi
kotelezettségekre tekintettel. Adatkezel6 ezuton tajékoztatja érintettet, hogy addhatdsagi eljardsok soran az addhatdésag kérésére
rendelkezésre kell bocsatani kilonésen a képvisel6ként eljaré személy nevét, telefonos elérhet6ségét. Tovabba Adatkezel6
tdjékoztatja Erintettet, hogy az addhatdésagi kotelezettségeken kiviil mas jogszabaly is eldirhat Adatkezel6re vonatkozdan olyan
kotelezettségeket, amely alapjén Adatkezel§ koteles Erintett személyes adatainak tarolasara és kezelésére.

A személyes adatok cimzettjei, adatfeldolgozok, kiilfoldi tovabbitas

Adatkezeld a személyes adatokat — a sziilkséges mértékben - az Erintettel kétendd vagy koétott szerzddéses, valamint jogi
kotelezettségei teljesitése, valamint marketing tevékenységek elvégzése céljabol adja at adatfeldolgozdk részére. Adatfeldolgozo az a
természetes vagy jogi személy, aki vagy amely Adatkezelé nevében személyes adatokat kezel. Adatkezel$ olyan adatfeldolgozdkat
vesz igénybe, akik vagy amelyek megfelel6 garancidkat nyuljtanak az adatkezelési elGirasoknak valé megfelelésre és az érintettek
jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara. Adatkezel6 a konyvelési, adozasi,
fuvarozasi, informatikai rendszer lzemeltetési feladatok ellatasara kilsG szolgdltatdé vesz igénybe, amelyek a személyes adatok
tekintetében adatfeldolgozénak mindsilnek. Adatkezeld Erintett kérelmére irdsban tajékoztatast ad arrdl, hogy Erintett személyes
adatait konkrétan melyik adatfeldolgozdk milyen célbdl és milyen terjedelemben kezelik.

Adatfeldolgozé tevékenysége Név Cim
Adodzasi és konyvelési feladatok Adventure Tax Kft. 1064 Budapest, Izabella utca 68/B féldszint 1.
Fuvaroztatas A valasztott kiszallitas szerint.
Tarhely-szolgaltatas UNAS Online Kft. 9400 Sopron, Készegi ut 14.
Barion Payment Zrt., 1117 Budapest, Irinyi Jozsef u. 4-20.
DataMe Kft., 1118 Budapest, Ugron Gabor utca 35.
Barion kartyas fizetés Dentsu Hungary Kft., 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.
Y GroupM, 1123 Budapest, Alkotas utca 53. MOM Park, B/1. emelet
Matterkind CEE, 1082 Budapest, Vajdahun__yad utca 41.
Vodafone Magyarorszag. 1096 Budapest, Lechner Odén fasor 6.

Adatkezeld nem tovabbitja Erintett adatait harmadik orszdgba vagy nemzetkézi szervezethez. Amennyiben a késSbbiekben
Adatkezel6 mégis harmadik orszédgba vagy nemzetkozi szervezethez tovabbitand Erintett személy adatait, Ugy annak tényérdl és
kortilményeirdl Adatkezel6 kilon tajékoztatast nyujt Erintett részére.

Adatkezelés id6tartama

o Adatkezel6 az elGzetes regisztracids eljarashoz szikséges adatokat a regisztracios eljaras befejezéséig kezeli és tarolja.
Amennyiben Adatkezel6 megallapitja, hogy a regisztracié6 nem lehetséges a vevé szamara a webshopban, Adatkezeld torli a
személyes adatokat. Amennyiben a regisztracié lehetséges lenne vasarld szamara, de a regisztracids eljaras félbe szakadt, vagy
az adatok hidnyossaga, hibaja miatt nem fejezhetd be, Adatkezeld 8 napon beliil torli Erintett személyes adatait, amennyiben
nem intézkedik a hianyok, hibak kijavitasarol.

Amennyiben Adatkezelé barmikor megallapitja, hogy a vasarolni kivand személy nem minésul vallalkozasnak, és/vagy a vallalkozas
nevében eljarni kivand személy nem jogosult a vallalkozas képviseletére, Adatkezelé azonnal, de legkésébb 48 6éran belll torli a
vallalkozas és az érintett személy adatait a nyilvantartasaibdl.

e Webshop fellilet hasznalata. Adatkezel6 a webshop fellilet hasznalatdhoz sziikséges személyes adatokat a felhasznaloi fidk
torléséig kezeli. Erintett irasbeli kérésére Adatkezeld torli a felhasznaldi fidkot a kérés kézbesitésétdl szamitott 72 éran beldl.

e Szerz6dés megkotése és teljesitése érdekében tarolt személyes adatokat Adatkezel6 a szerz6dés teljesitéséig tarolja. A
szerz6dés teljesitéséhez tartoznak Adatkezeld altal vallalt szerz6déses jotallasi kotelezettségek is.



e Marketing célt anyagok (pl. hirlevél) tovabbitasa érdekében tarolt személyes adatokat Adatkezelé a hozzajarulas visszavonasaig
kezeli és tarolja.
e Sitik (cookie) elhelyezése szamitogépen vagy mobilkésziiléken:
M(ik6déshez sziikséges cookie-k, Marketing cookie-k, Analitikai cookie-k, Cookie-k személyre szabashoz.

e Jogi kotelezettségek teljesitése érdekében tarolt személy adatokat Adatkezel6 a jogi kotelezettség fennalldsaig kezeli és tarolja.
Adatkezel6 felhivja Erintett figyelmét, hogy az ado- és szamviteli kotelezettségek tekintetében Adatkezelének a jogszabalyokban
meghatarozott elévilési idé végéig all fenn adatmeglrzési kotelezettsége.

Erintett jogai

Felhivjuk szives figyelmét, hogy érintettként jogainak gyakorlasa érdekében elGszor lehetéség szerint forduljon Adatkezel6hoz.
Eszrevételeivel, panaszaival kapcsolatban sziveskedjen Adatkezelét — lehetSleg — irdsban megkeresni. Adatkezel Erintett jogainak
érvényesitése érdekében indokolatlan késedelem nélkil, a mindenkori jogszabalyok altal el6irt hataridén belll kivizsgalja az lgyet, és
tajékoztatja Erintettet a megtett intézkedésekrél. Az intézkedési hataridé legfeljebb 2 hénappal meghosszabbithatd, a hosszabbitas
tényérsl és annak okairdél Erintettet 1 hénapon beliil tdjékoztatni kell. Adatkezel§ késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 hénapon belill tajékoztatja Erintettet az intézkedés elmaradasénak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett
panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvosalti jogaval.

Erintettként az alabbi jogokkal élhet:

e Hozzéférés joga. Erintett jogosult Adatkezel6tdl visszajelzést kapni arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e. Amennyiben igen, Erintett jogosult, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkezd informaciokhoz hozzaférést
kapjon:

o adatkezelés célja

személyes adatok kategoriai

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozélni fogjak,
ideértve kilon6sen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket

e a személyes adatok taroldsanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjai

e ha az adatokat nem az érintettdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacid

e tortént-e automatizalt dontéshozatal, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara
és arra vonatkozoé érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar

e tortént-e az adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezet részére torténd tovabbitdsa, és ha igen, akkor a
tovabbitasra vonatkozé garanciakrdl.

Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért
tovabbi masolatokért az adatkezelé az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértékil dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha Erintett masként kéri.

e Helyesbitéshez, kiegészitéshez valé jog. Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy
kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését.

e Torléshez vald jog. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll térélje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkil torolje meghatarozott feltételek fennallasa esetén. Adatkezel6 akkor torli az adatokat, ha

e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas mddon kezelték,

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

e az érintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezé jogszer( ok az
adatkezelésre, vagy ha az adatok kezelése koOzvetlenil Uzletszerzés érdekében térténik, ideértve a profilalkotast is, ha az a
kézvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik,

e a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

e a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagédllami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni
kell, vagy

e a személyes adatok gy(lijtésére 16. életévét be nem toltott személyes adatai az informacidés tarsadalommal Gsszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

e Adatkezelés korldtozaséhoz valé jog. Erintett jogosult az adatkezelés korldtozéséra, ha

e Erintett vitatja a személyes adatok pontossdgat. Ebben az esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik, amely lehetdvé
teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat.

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e az érintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kertl, hogy az adatkezel jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Adatkezeld Erintettet az adatkezelés korlatozésanak felolddsardl elézetesen tajékoztatja.

e Adathordozhatésag joga. Erintett jogosult a ré vonatkozd, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapni, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezelének tovabbitsa anélklil, hogy ezt akadalyoznd az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés a Rendeletben meghatarozottak szerinti hozzajarulason, vagy a Rendeletben
meghatarozott szerinti szerz6désen alapul, és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

e Tiltakozéshoz valé jog. Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsadgaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy



védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkozd személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolodik.

e Tajékoztatdshoz valé jog adatvédelmi incidensrél. Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkil, lehet6ség szerint irasban
tajékoztatja Erintettet adatvédelmi incidensrél, amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Adatkezeléssel kapcsolatos jogorvoslati lehetoségek

e Birdsagi eljaras
Erintett az Adatkezeld, az adatfeldolgozd ellen birdsaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezel, illetve az &ltala megbizott

vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgoz6 a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy
az Eurodpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott elGirdsok megsértésével kezeli.

A per elbirdldsa a térvényszék hatdskorébe tartozik. A pert Erintett —valasztisa szerint — az Adatkezeld (adatfeldolgozd) székhelye
szerint illetékes torvényszék el6tt, illetve az Erintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes torvényszék el6tt is
megindithatja.

e Felligyeleti hatdsagi eljaras
Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésdgnal (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11, honlap: http://naih.hu;
postacim: 1396 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak

érvényesitése érdekében vizsgdlatot, illetve hatdsagi eljards lefolytatdsat kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes
adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kévetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall, igy kiilonosen,

e ha véleménye szerint az Adatkezel6 a jogszabalyban meghatarozott Erintetti jogainak érvényesitését korlatozza vagy ezen
jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja (vizsgalat kezdeményezése), valamint

e ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan
eljaré adatfeldolgoz6 megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az Eurdpai Unid koételez6 jogi
aktusaban meghatarozott el6irdsokat (hatdsagi eljaras lefolytatdsanak kérelmezése).

Kartérités és sérelemdij

Aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az
adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatkezelésben érintett valamennyi adatkezel felel6sséggel tartozik
minden olyan karért, amelyet az e rendeletet sérté adatkezelés okozott. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik
felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be az e rendeletben meghatarozott, kifejezetten az
adatfeldolgozokat terhelé kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszer(i utasitasait figyelmen kival hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen
maédon nem terheli felel6sség.

Ha az adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a személyes adatok kezelésére
vonatkozd, jogszabadlyban vagy az Eurdpai Unié kotelez6 jogi aktusaban meghatdrozott elGirdasokat megsérti és ezzel mas
személyiségi jogat megsérti, az, akinek személyiségi joga sérelmet szenvedett, az adatkezel6tdl, illetve az altala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljardé adatfeldolgozotdl sérelemdijat kdvetelhet.

Az adatkezel6 mentesll az okozott karért vald felelsség és a sérelemdij medfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelmet az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte elé.

Az adatfeldolgozé mentesiil az okozott karért valo felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy
az altala végzett adatkezelési m(iveletek soran a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid
kotelez6 jogi aktusaban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terheld kotelezettségek, valamint az adatkezel6 jogszer(
utasitésainak betartadsaval jart el.



